LA “ENSENANZA™ POR MEDIO DE LA ELABORACION DE PROYECTOS: UNA ALTERNATIVA MAS
PARA LAS CLASES DE CONVERSACION DE NIVELES INTERMEDIO Y AVANZADO

ABEL CARDENAS

INTRODUCCION

Como profesionales de la ensefianza del espafiol como lengua extranjera
tenemos el deber de estar en busqueda constante de enfoques metodologicos que
nos ayuden a obtener los mejores resultdos en nuestra diaria labor. Sin embargo,
en esta busqueda, es necesario proceder con cautela y no caer en el error de
adoptar una metodologias solamente por el simple hecho de que estd de moda.
Actualmente existe una gran variedad de enfoques y metodologias para la
ensefianza de un idioma extranjero y sus creadores y seguidores garantizan el
éxito si se siguen sus instrucciones al pie de la letra. Y es precisamente aqui
donde esta el problema. Muchos de los métodos que han proliferado en las ultimas
dos décadas han sido creados con objetivos especificos y situaciones que distan
mucho de ser los nuestros. lo que explica el fracaso total o parcial que
algunos de ellos han tenido al aplicarse en contextos diferentes para los cuales
fueron creados.

El presente trabajo representa un intento mds en esta basqueda constante,
pero cautelosa, de aquellos enfoques que se ajusten a nuestras necesidades
especificas. en este caso a la ensefianza de la conversacion en espaiiol a alumnos
de niveles intermedio y avanzado. Muchos profesores consideran esta tarea como
algo muy dificil de emprender en Japén debido a la falta de oportunidades para
usar el idioma fuera del salon de clases y a las caracteristicas tan especiales
de los alumnos y las condiciones en que se ofrecen los cursos en los niveles
intermedio y avanzado. Una de las alternativas que podemos tomar para |levar a
cabo eficazmente este tipo de cursos puede ser la “ensefianza” por medio de la
elaboracion de proyectos.

El objetivo primordial de este trabajo, es pues, una invitacion a explorar
juntos esta alternativa. Para este propésito, el contenido estd dividido en dos
partes. La primera parte incluye en analisis de aquellos aspectos que se deben
tomar en cuenta en el momento de determinar la posible efectividad de un
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enfoque o método. Este analisis estara basado en la naturaleza de la
conversacion, en el proceso de aprendizaje de una lengua extranjera, y en el
contexto en que laboramos. La segunda parte consistira en una exploracion de la
ensefianza de la conversacion por medio de la elaboracion de proyectos. Los
aspectos que consideraremos son los siguientes:
1. Definicien, caracteristicas y tipos de proyectos
2. Generalidades sobre el uso de proyectos en nuestros cursos de conver-
sacion.
Organizacion, planeacion, desarrollo y evaluacion de un proyecto
Papel del alumno y del profesor en la ensefianza por medio de la elabo-
racion de proyectos.
5. Ventajas de la ensefianza de la conversacion por medio de la elabora
cion de proyectos.
6. Posibles problemas v soluciones

[ ANALISIS DE LA NATURALEZA DE LA CONVERSACION, DEL PROCESO DE APRENDIZA-
JE'Y DEL CONTEXTO

Antes de decidir utilizar cualquier método o enfoque, incluyendo el que
aqui vamos a tratar, tenemos la obligacion con nuestros alumnos, nuestras
instituciones y con nosotros mismos, de realizar un andlisis para determinar su
posible efectividad en el contexto en que nosotros laboramos. Este analisis
tendra que basarse en la naturaleza de la asignatura que vamos a ensefiar, en el
proceso de adquisicion o aprendizaje de un idioma extranjero, vy en las
caracteristicas principales del contexto en el que efectuamos nuestra ensefianza.
Procedamos pues, a realizar este analisis.

1 LA NATURALEZA DE LA CONVERSACION

Asi como el profesor de matematicas, o cualquier otra disciplina, toma en
cuenta las caracteristicas de su asignatura en la planeacién y conduccion de
las clases, el profesor de espafiol, de la misma manera, necesita tomar en
consideracion la naturaleza del idioma que ensefia. Puesto que en nuestro caso
nos vamos a referir a la ensefianza de la conversacion, haremes un breve andlisis
de las caracteristicas de esta habilidad.
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Para nuestro estudio, definiremos la conversacion como la ocasién en que
dos individuos o un pequefio grupo de personas participan en una interaccion oral,
en la que todos tienen el derecho de hablar o escuchar, sin necesidad de seguir
una secuencia u horario fijo como el de una agenda (Nolasco y Arthur 1987).
Conversar, segun Nolasco y Arthur, es a lo que en la vida diaria nos referimos
como charlar o platicar. Nuestras charlas o conversaciones pueden tener umno o
varios objetivos, entre los que destacan el dar y recibir informacion,
considerada como una funcion transaccional, y el crear y mantener relaciones
sociales, que es un objetivo basicamente interaccional (Brown y Yule 1983).

La participacion en una conversacion es algo tan normal en nuestra vida
diaria que muchos de nosotros no somos concientes de los que sucede cuando dos
0 mas personas conversan. Sin embargo, si reflexionamos por un momento, nos
daremos cuenta de que una conversacion sigue ciertas reglas. Los trabajos de
Nolasco y Arthur (1987), Cook (1989) y Richard (1990), demuestran que en una
conversacion normal podemos observar que:

-en general, solamente una persona habla a la vez

-los hablante cambian

-la duracion de una participacion varia

-existen técnicas o estrategias para permitir hablar a los otros partici-

pantes, para cambiar de tema, etc.

-ni el contenido ni la cantidad de lo que se dice esta determinado de an-

temano

~lo que se dice es para los participantes y no para un pablico o audiencia

-los participantes se esfuerzan en corregir los problemas que surgen

-se habla en una lenguaje sintacticamente menos complejo que cuando se es-

cribe

-se usa un estilo apropiado a la situacion en que se encuentra

Como podemos observar, para poder participar en una conversacion, nuestros
alumnos necesitan mucho mds que gramatica y vocabulario. El breve analisis que
acabamos de hacer demuestra que la conversacion es una actividad multifacética
formada por una serie de subhabilidades o estrategias que nuestros alumnos
deberan desarrollar para ser capaces de conversar eficazmente. Se preguntaran
ustedes qué utilidad tiene este analisis. Bastard por ahora, contestar a esta
pregunta con otra. Si el objetivo del curso de conversacion es el de ayudar a
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nuestros alumnos a desarrollar la habilidad para interactuar oralmente en
espafiol, ¢no debieran nuestras clases ser organizadas de tal forma que estas
reflejaran la naturaleza y caracteristicas de una conversacion normal?

Para contestar esta pregunta, tenemos que ir mas alla del estudio de la
naturaleza de la conversacion. Un analisis de este tipo sera de mas utilidad
para nosotros si lo complementamos con una teoria del aprendizaje o adquisicion

de la converacion en una lengua extranjera. Bs a esto a lo que ahora dirigiremos
nuestra atencion.

2. APRENDIZAJE O ADQUISICION DE LA CONVERSACION EN UN IDIOMA EXTRANJERO

Si supiéramos con exactitud como se aprende o adquiere una lengua
extranjera, y para ser mas especificos, como se aprende a conversar, nuestra
labor como profesores, indudablemente, seria mas facil. Desgraciadamente, el
estudio de los procesos psicolinguisticos y cognocitivos que ocurren en el
aprendizaje de un idioma y de las condiciones que lo fécilitan, es un campo
relativamente nuevo. No tenemos, por lo tanto, una respuesta exacta. Sin embargo,
procederemos a recordar brevemente dos de las corrientes actuales sobre el
aprendizaje o adquisicion de la habilidad para conversar en un idioma
extranjero. La primera corriente, segan Richards (1990), considera la
competencia para conversar como el resultado o producto de la participacion de
los estudiantes en la interaccion conversacional. De acuerdo con esta corriente,
una persona desarrolla la habilidad para conversar, conversando. Cuando los
aprendientes usan la converacion en el idioma extranjero para interactuar con
otros, ellos adquieren gradualmente la competencia necesaria para usar la
lengua que estan aprendiendo. Investigadores que favorecen este punto de vista,
Hatch (1978), Krashen (1981, 1982), Long vy Porter (1985), entre otros,
sostienen que el objetivo primordial de la clase debe ser el proporcionar a los
alumnos oportunidades para interactuar en una forma natural por medio del uso de
tareas y actividades comunicativas.

La segunda corriente, por el contrario, considera el aprendizaje de la
conversacion como el resultado de la ensefianza directa de los procesos vy
estrategias que componen una conversacion normal. Higgs y Clifford (1982), dos
criticos de la primera corriente, argumentan que un énfasis en actividades
comunicativas, sobre todo en los niveles basicos, es detrimente porque
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contribuye a la fosilizacion de errores. Aunque el uso de actividades
comunicativas es un componente necesario de un programa de conversacion, esto
parece no ser suficiente. Segun los seguidores de esta segunda corriente, la
clase de conversacion debe consistir en el aprendizaje explicito y practica
especifica de los diferentes elementos que hemos identificado en la seccion
sobre la naturaleza de la conversacion, es decir, estrategias para tomar y dar
el turno al hablar, expresiones fijas o “rutinas” conversacionales, etc.

Independientemente de cual de los dos puntos de vista se tome sobre el
proceso de aprendizaje o adquisicion de la habilidad para conversar,
especialistas en este campo han identificado ciertas condiciones vy
caracteristicas que lo favorecen. Nuestro estudiantes aprenderan mejor si ellos:

-estan expuestos a conversaciones naturales en el idioma extranjero

-tienen oportunidades para participar en conversaciones que les permitan

interactuar en una forma natural (Taylor 1982)

-estan relajados y tienen confianza en si mismos (Dulay, Burt y Krashen
1981)

-participan en actividades que reflejan sus necesidades, intereses y esti-
los de aprendizaje (Swan y Walter 1988)

-estudian en una atmosfera en la que no se sienten apenados por cometer
errores (Dulay, Burt y Krashen 1981)

-son involucrados creativamente en su propio aprendizaje (Swan y Walter
1988)

Volviendo a la pregunta que nos hicimos anteriormente, tanto el andlisis de
la naturaleza de la conversacion como el del proceso de aprendizaje-adquisicion
de esta habilidad indican una respuesta afirmativa. Es decir, si el objetivo de
la clase de conversacion es el de desarrollar en el alumno la capacidad o
competencia para conversar de una manera eficaz, el curso ideal serda aquel en
el que los objetivos, el contenido, los materiales, las actividades v los
procedimientos reflejen no solo la naturaleza de una conversacion normal sino
también el proceso y las condiciones que facilitan la adquisicion de esta
habilidad. Sin embargo, como hemos visto, en la actualidad existen dos puntos
de vista sobre el proceso por medio del cual una persona desarrolla la
competencia necesaria para conversar. Esto representa un reto para el profesor
de conversacion quien se ve envuelto, aparentemente, en el dilema de decidir
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entre las dos opciones. Para resolver eficazmente este aparente dilema, el

profesor puede auxiliarse del analisis del contexto en que lleva a caho su
labor educativa.

3. EL CONTEXTO

Por razones de espacio, no podemos hacer un estudio exhaustivo de todos
aquellos factores que integran el contexto en el que laboramos. Nos Iimitaremos
entonces a describir en forma general algunos aspectos que con frecuencia pasan
inadvertidos a la hora de tomar decisiones sobre el caracter de los cursos a
impartir: las oportunidades para usar el espafiol fuera del aula, los programas
de estudio de los departamentos de espafiol, las clases de lengua y los
estudiantes.

3.1 Oportunidades para usar la lengua extranjera

Las oportunidades que nuestros alumnos tienen de usar el idioma que
estudian son minimas, si se comparan con las de aquéllos que estudian el idioma
inglés. Estas se limitan a un nimero reducido de turistas, y si nuestras
universidades tienen suerte, a uno que otro estudiante extranjero de habla
hispana. También se podrian mencionar los clubes de espaiiol, pero en la mayoria
de los casos, el idioma que se utiliza en las actividades no es necesariamente
el espafiol. Por todo esto, podemos afirmar que el unico contacto continuo que
tienen nuestros alumnos con el idioma que estudian es, obviamente, en nuestras
clases.

3.2 Los programas de estudio

Los programas estan basicamente organizados en dos 4dreas. Una integrada por
el estudio de la lengua, con asignaturas como gramatica, conversacion, etc. y
otra formada por desciplinas llamadas de “contenido”, tales como cultura,
historia y politica de los paises de habla hispana. La mayoria de las
asignaturas del primer grupo son llevadas a cabo en el idioma espafiol, mientras
que las otras son generalmente impartidas en japoneés.

3.3 Las clases de lengua
Las clases de lengua, por lo general, se redanen una vez a la semana por
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noventa minutos, con excepcion, en algunos casos, de los cursos de conversacion
de primer y segundo curso, que tienen lugar dos veces por semana. Tomando en
cuenta que el afio escolar consiste en un promedio de 28 sesiones, cada
asignatura representa aproximadamente 42 horas de estudio por aifio.

El numero de alumnos por clase también varia segan el tipo de curso, las
necesidades del departamento de espafiol o de la universidad. Algunos cursos de
conversacion constan de 20 alumnos, pero en la mayoria de los casos este namero
puede incrementarse hasta llegar a un total de 50 alumnos o mas.

3.4 Los alumnos

Tratar de describir con exactitud las caracteristicas de nuestros alumnos
es algo muy dificil de llevar a cabo ya que por su gran variacion Son muy
dificiles de sistematizar. Por supuesto que hay alumnos gque estdn, y algunos
que dicen estar, muy motivados para aprender el idioma espafiol, pero también hay
otros que definitivamente tienen muy poco interés en él.

Con respecto al nivel de conocimientos y habilidad en el uso del idioma que
estudian, nuestros estudiantes constituyen una gran variedad. Como alguien va
lo ha dicho, no todo lo que nosotros intentamos ensefiar se aprende. Esto se
puede observar muy bien en nuestros cursos cuando encontramos a alumnos que, a
pesar de estar en la misma clase y de haber tomado vy aprobado los cursos
anteriores, poseen un dominio diferente de la habilidad para comunicarse en
espafiol. Esta diferencia en el manejo del idioma se acentéa aun mas en los
cursos de conversacion de los altimos dos afios de la carrera universitaria,
cuando en una misma clase se reanen estudiantes cuyo anico contacto con el
idioma ha sido el de las clases tomadas, estudiantes que han viajado a un pais
de habla hispana por un periodo no muy largo, y sea como turistas o como alumnos
de espafiol, y estudiantes que se reincorporan al sistema educativo después de
haber asistido a una universidad en el extranjero por uno o dos afios. Las
experiencias que los alumnos traen consigo después de haber estado en un pais
de habla hispana repercuten, indudablemente, no sélo en su habilidad para
comunicarse en el idioma sino también en otros factores como motivacion,
actitud hacia el idoma y los paises de habla hispana, objetivos personales, etc.

Una vez que hemos realizado un estudio de la naturaleza de la conversaciom,
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del proceso de adquisicion-aprendizaje de esta habilidad, y del contexto en que
laboramos, estamos mas preparados para determinar en una forma mas eficaz si un
determinado enfoque o método es o no apropiado para los cursos de conversacion
que dirigimos en nuestras instituciones. El analisis de las tres areas, por
ejemplo, parece revelar que las clases de conversacion, especialmente las de
niveles intermedio y avanzado, basadas en un enfoque en el que el profesor
domina la interaccion en el aula, no son apropiadas para la adquisicion de esta
habilidad. Primero, este tipo de ensefianza no refleja las caracteristicas de una
conversacion normal, puesto que el profesor, en todo momento, entre otras cosas,
controla la interaccion al determinar quién debe hablar, de qué se debe hablar,

cuando se debe hablar y por cuanto tiempo se debe hablar. Segundo, el dominio de
la interaccion por el profesor no favorece ni el proceso de adquisicion ni las
condiciones ideales para desarrollar la habilidad para conversar. El patron de
pregunta-respuesta tan caracteristico de este enfoque, ademas de negarle al
alumno el tener suficientes oportunidades para participar en conversaciones que
le permitan interactuar en forma natural, contribuye, en la mayoria de los
casos, a crear una atmosfera de tenmsion al verse los estudiantes en la necesidad
de demostrar su habilidad para contestar preguntas frente a una audiencia: sus
compafieros de clase. Finalmente, en un contexto como el nuestro en el que las
oportunidades para usar el espaiiol fuera del aula son minimas, un enfoque
dominado por el maestro limita aun mas el contacto directo de los alumnos con el
idioma extranjero. Esto lo podemos demostrar muy facilmente con la ayuda de la
aritmética. Si en una clase de 25 alumnos, el profesor habla el 50% del tiempo,

en un afio escolar cada alumno tiene la oportunidad de hablar por un total de
50. 4 minutos.

Por lo antes expuesto, podemos ver la necesidad imperante de buscar otras
alternativas mas apropiadas para la conduccion eficaz de nuestros cursos de
conversacion de niveles intermedio y avanzado. Una de estas alternativas la
podemos encontrar en la ensefianza por medio de la elaboracion de proyectos.

[T LA “ENSENANZA” POR MEDIO DE LA ELABORACION DE PROYECTOS

La ensefianza por medio de la elaboracion de proyectos es uno de los
enfoques que ha despertado un gran interés entre los profesores de lenguas
extranjeras que basan su metodologia y procedimientos en la corriente
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comunicativa cuya influencia ha marcado la ensefianza y el aprendizaje de idiomas
en los aultimos diez anos. Este enfoque se caracteriza por la organizacion del
proceso ensefianza-aprendizaje basada en la participacion de los alumnos y el
profesor en la elaboracion de proyectos relacionados con un tema de interés para
los miembros de la clase. Al escuchar esto, la primera pregunta que surgird es
indudablemente, équé es un proyecto?

1. DEFINICION, CARACTERISTICAS Y TIPOS DE PROYECTOS

1.1 Definicion de proyecto

Revisando la literatura sobre este enfoque, nos daremos cuenta de que no
parece haber una definicion exacta. Algunos profesores consideran como proyecto
cualquier actividad en la que los alumnos, individualmente o en grupos, realizan
una investigacion continua por un tiempo determinado. Generalmente este tipo de
actividad se centra en un tema y culmina con la produccion de un trabajo
escrito. Otros profesores, utilizan este término para referirse a actividades en
las que los alumnos salen del salon de clases para recabar informacion
principalmente por medio de entrevistas. Combinando estos dos puntos de vista,
definiremos el proyectc como una serie de actividades integradas en las que los
alumnos, individualmente o en grupos, hacen uso de las diferentes habilidades
lingiuisticas, dentro o fuera del salon de clase, para lograr un objetivo
concreto que ellos mismos, con ayuda del profesor, han fijado para exlorar un
tema o topico de interés coman. Esta definicion sera mds facil de entender si
observamos cada una de la caracteisticas de un proyecto por separado.

1.2 Caracteristicas de un proyecto

Un proyecto se caracteriza por:

4) estar basado en un tema o topico y no en elementos lingiisticos aisla-
dos

b) tener un énfasis en actividades, es decir, en el hacer algo en y me-
diante el idioma que se estudia

c) estar centrado en los estudiantes y no en un silabus o programa pre-
viamente determinado

d) estar basado en el desarrollo de habilidades y no en elementos grama-
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ticales

e) proveer a los alumnos de oportunidades para trabajar individualmente o
de cooperar con otros, sin depender completamente del profesor

f) incluir actividades a realizar dentro y, de ser posible, fuera del au-
la

g) envolver a los alumnos en el logro de un objetivo o producto concreto
determinado de comin acuerdo

1.3 Tipos de proyectos

Podemos clasificar los proyectos en dos formas. Primero, de acuerdo a su
duracion, éstos pueden ser clasificados como proyectos a corto plazo, formados
por actividades intensivas |levadas a cabo en poco tiempo, por ejemplo la
realizacion de una encuesta entre los miembros de la clase, y proyectos a largo
plazo que pueden tomar dos o mas clases del semestre o afio escolar (Fried-Booth
1986). Los proyectos también pueden ser clasificados tomando como base el
proceso que se sigue en su planeacion y realizacion. Por medio de esta
clasificacion, Haines (1989) los divide en las siguientes categorias:

1. Proyectos de investigacion, en los que los alumnos buscan informacion
sobre un tema, como por ejemplo, el sistema educativo de un pais, la
contaminacion, etc.

2. Proyectos-encuestas, en los que se elabora y aplica un cuestionario o
una entrevista

3. Proyectos de produccion, en los que los alumnos conjuntamente elaboran
0 producen algo como un programa de radio, una revista, etc.

4. Proyectos de organizacion y actuacion, como por ejemplo la realizacion
de una fiesta o un festival de talento

2 GENERALIDADES SOBRE EL USO DE PROYECTOS BN NUESTROS CURSOS DE CONVERSA-
CION
Antes de discutir en detalle la organizacion, la planeacion, el desarrollo
y la evaluacion de un proyecto, es necesario detenernos un momento para realizar
algunas observaciones preliminares sobre el enfoque metodologico al que nos
estamos refiriendo. Estas observaciones nos permitiran darnos cuenta de las
diferentes formas en que podemos integrar la ensefianza por medio de proyectos a
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nuestros cursos, asi como también de las preparaciones generales necesarias
para el uso de un enfoque de este tipo.

2.1 Opciones en el uso de los proyectos en la ensefianza de la conversa-

cion

Existen dos posibles opciones para el uso de los proyectos en nuestros
cursos. La primera consiste en la organizacion del curso de conversacion basada
total o exclusivamente en la elaboracion continua de una serie de proyectos
durante todo el afio escolar. La otra opcion hace uso de la ensefianza por medio
de proyectos para complementar otros enfoques, métodos y técnicas que tenemos a
nuestra disposicion.

Dentro de la segunda opcion, existen principalmente cuatro alternativas.
Primero, el profesor de conversacion puede hacer uso del proyecto como una forma
de romper la rutina. Esto implica que en lugar de usar dos o tres sesiones
completas para la realizacion de un proyecto, el profesor puede dedicar
tnicamente una parte de cada clase para realizar una o dos de las diferentes
actividades que lo integran. Al distribuir el proyecto a lo largo de mas
sesiones, este enfoque, con su énfasis en temas interesantes y en la autonomia
del estudiante representa un cambio de las rutinas normales de la clase. La
segunda posibilidad, consiste en usar el proyecto como una actividad culminante
en la exploracion de un tema. Muchos de nosotros organizamos la ensefianza de la
conversacion por medio de tareas relacionadas con un tema. En este caso, el
profesor puede usar el proyecto para ayudar a los alumnos a desarrollar sus
propias ideas vy pensamientos para lograr de esta manera un mejor entendimiento
de los puntos compredidos por dicho tema. Los proyectos también se pueden usar
como una serie de actividades culminantes al final de un semestre o afio escolar.
Con frecuencia, las clases de conversacion enfatizan el desarrollo de
habilidades aisladas. Un provecto al final del semestre o el afio escolar, le
permitird al alumno y al maestro integrar estas habilidades en un contexto mas
natural. Finalmente, la cuarta posibilidad para usar este enfoque la encontramos
en esas épocas especiales del afio que despiertan un gran interés entre nuestros
estudiantes, como por ejemplo, el dia de San Valentin, La Navidad, el festival
de la universidad, etc. La realizacion de un proyecto relacionado con estos
acontecimientos especiales es, indudablemente, una fuente mds para orientar
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nuestra ensefianza hacia la satisfaccion de los intereses temporales de los
alumnos. Las cuatro alternativas aqui descritas son cuatro formas diferentes de
usar los proyectos para complementar otros enfoques o métodos. De esta manera,
como el titulo de este trabajo lo dice, la ensefianza por medio de la elaboracion
de proyectos es una alternativa mas para nuestros cursos de conversaciomn.

2.2 Preparativos generales

Previo al uso del enfoque en la ensefianza por medio de proyectos por
primera vez, existen dos preparativos generales a realizar: la preparacion de
los alumnos y la realizacion de un inventario de recursos.

2.2.1 Preparacion de los alumnos

Puesto que el enfoque al que nos estamos refiriendo esta basado o centrado
en los estudiantes, necesitamos saber hasta que punto nuestros alumnos estan
preparados para participar en la elaboracion de proyectos. Obviamente, los
miembros de una clase determinada varian en relacion con sus actividades previas
de aprendizaje. Aquellos alumnos que estén acostumbrados a un patron de
interaccion controlada, en la que el profesor inicia todos los intercambios
verbales y determina si éstos son correctos o mo, podran considerar un proyecto
como algo muy dificil de realizar. Estos alumnos, por lo tanto, tendrdn que ser
preparados para su participacion en la elaboracion de un proyecto en una forma
gradual. Nolasco y Arthur (1987), por ejemplo, presentan un plan para preparar a
los alumnos a participar en actividades por parejas y en grupos. El plan
basicamente incluye las siguientes etapas o tipos de ejercicios: preguntas vy
respuestas entre el profesor v un alumno, preguntas y respuestas entre los
alumnos, lectura de didlogos, creacion de didlogos basados en notas,
representaciones o actuaciones guiadas, solucion de problemas simples,
actividades de intercambio de informacion entre el profesor y los alumnos, y en
parejas, actividades libres de actuacion o representacion en pares, trios o
grupos de cuatro alumnos, actividades grupales de clasificacion y, finalmente,
actividades grupales de preparacion de ideas y estructura para la elaboracion
de algo, como por ejemplo, un ensayo.

Basandome en la experiencia personal, la mayoria de los estudiantes con los
que hasta la fecha he tenido contacto en las clases de 30. y 4o0., estan
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familiarizados con actividades situadas en la primera mitad de la escala. Con
este tipo de alumnos, podemos entonces realizar actividades que promuevan el
trabajo colaborativo en parejas y en equipos, es decir, tareas em las que se
Ilegue a un consenso o acuerdo comin, discusion de un plan de accion, etc. Una
vez que nuestros alumnos estén acostumbrados a este tipo de trabajo, la
preparacion y elaboracion de un proyecto serd una tarea mas facil de realizar.

2.2.2 Inventario de recursos

Un enfoque en la ensefianza por medio de proyectos implica la utilizacion de
recursos, algunos de los cuales se encuentran fuera del salon de clase. En
conveniente entonces, hacer un inventario de aquellos recursos materiales y
humanos que pueden ser de gran utilidad en la elaboracion de proyectos. Dentro
de los primeros, incluiremos materiales impresos como periodicos, revistas,
libros de referencia, etc., materiales grabados como cintas y videos, y equipo
como grabadoras, camaras, maquinas de escribir, etc. Nuestro inventario, también
debe incluir un directorio de aquellas personas que en determinado momento
estarian dispuestas a colaborar en la realizacion de un proyecto. Para este fin,
podemos establecer contacto con estudiantes que han estado en un pais de habla
hispana, profesores del departamento de espafiol. estudiantes extranjeros, amigos
0o conocidos nuestros o de los alumnos, personal de embajadas, etc. Muchos de
estos recursos existen dentro de la misma universidad y otros pueden ser
conseguidos por medio de organismo oficiales. y en ocasiones, por medio de
nuestros mismos estudiantes.

Después de haber realizado estas dos etapas preliminares, es decir, la
preparacion de los alumnos para el trabajo en proyectos y la elaboracion del
inventario de recursos, pasemos ahora a la organizacion, la planeacion, el
desarrollo y la evaluacion de un proyecto espicifico.
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3. ORGANIZACION, PLANEACION, DESARROLLO Y EVALUACION DE UN PROYECTO

Bl profesor y los alumnos, al decidir elaborar un proyecto, en un momento u
otro, se veran en la necesidad de tomar ciertas decisiones relacionadas con la
seleccion del tema, del tipo de proyecto y del producto final del mismo. Estos
puntos, desde luego, dependeran principalmente de los intereses de los alumnos,
los recursos necesarios, el tiempo disponible y la manera en que el profesor
haya decidido incorporar el enfoque en su ensefianza. Antes de analizar en

detalle las etapas por las que pasa un proyecto, hagamos unos breves comentarios
adicionales al respecto.

3.1 Seleccion del tema, tipo y producto final de un proyecto

3. 1. 1. Seleccion del tema

Como hemos mencionado anteriormente, un alumno estard mas motivado 4
participar en una conversacion. y por supuesto, en la elaboracion de un proyecto,
si el tema refleja sus intereses. $Como podemos saber cuiles son los temas que
interesan a nuestros alumnos? La intuicien vy la experiencia nos dicen, por
ejemplo, que los estudiantes generalmente hablan de temas relacionados con las
vacaciones, los pasatiempos, las experiencias personales, los clubes, etc.
Ademds de basarnos en la intuicion y en la experiencia, tambien podemos
investigar en forma directa o indirecta cuales son los intereses de nuestros
alumnos por medio de una encuesta o cuestionario que podemos aplicar al
principio del curso (ver pp. 28-29). Los resultados de estos cuestionarios o
encuestas serviran como un banco de informacion permanente de areas tematicas en
las que se puede basar un proyecto. Cabe mencionar, desde luego, que estas
areas tematicas se subdividen en temas o topicos mas especificos de los cuales
los alumnos podran seleccionar para la elaboracion de su proyecto

3.1.2 Seleccion del tipo de proyecto

Para la seleccion del tipo de proyecto a realizar, también nos podemos
basar en el grado de complejidad y riesgos que su elaboracion implique para los
alumnos. Un proyecto-encuesta entre los miembros de una clase, presenta menos
riesgos y dificultades que un proyecto en el que se les pide a los alumnos
entrevistar, por decirlo asi, a los agregados culturales de los paises de habla
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hispana. Si nos basamos exclusivamente en los participantes en un proyecto
podemos establecer la siguiente secuencia en orden de dificultad v riesgos para
los alumnos: proyectos relacionados con los miembros de la clase, proyectos
relacionados con otros alumnos del departamento de espafiol, proyectos
relacionados con los profesores de espaiiol, proyectos relacionados con otros
alumnos de la universidad (japoneses, y extranjeros si los hay), proyectos
relacionados con otras personas de la universidad, proyectos relacionados con
amigos personales del profesor y, finalmente, proyectos relacionados con otras
personas.

Otro aspecto a considerar para la seleccion del tipo de proyecto, es la
clase de interaccion, que éste origine. Puesto que nos estamos refiriendo a
cursos de conversacion, logicamente, debemos dar prioridad a aquellos proyectos
que promuevan mis interaccion oral entre nuestros alumnos. Esto no significa,
de ninguna manera, el tenmer que abandonar proyectos que impliquen el uso de la
expresion escrita, por ejemplo, la elaboracion de un periédico para la clase. No
debemos olvidar que para llegar al producto final, o sea el periodico, nuestros
alumnos tendran que pasar por una serie de actividades, muchas de las cuales
requeriran el uso de la expresion oral. Ademas, las actividades escritas pueden
realizarse colaborativamente en parejas o grupos pequefios, originando asi mas
interaccion oral, vy en el altimo de los casos, si el profesor lo considera
conveniente, éstas pueden llevarse a cabo fuera del salén de clase.

3.1.3 Seleccion del producto final

Muchas veces, el tipo de proyecto determina la forma del producto final.
Por ejemplo, si se ha decidido Ilevar a cabo un proyecto de produccion de un
programa de radio, el producto final, logicamente, serd un programa de radio.
Otros tipos de proyectos, por ejemplo, los de investigacion y encuestas-
entrevistas, dan origen a una gran variedad de productos finales, entre los que
podemos mencionar: un 4lbum, un reporte oral, un reporte escrito, una grafica o
un cartel, un periodico mural, una exhibicion, etc. Cualquiera que sea la forma
del producto final, tenemos que recordar que éste representard el logro de un
objetivo que se ha fijado de comun acuerdo. Si al final del proyecto, la
calidad de este producto no es tan buena como se esperaba al principio, no
debemos olvidar que el proceso que se sigue para llegar a su elaboracion y las
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oportunidades que éste origina para usar el idioma extranjero en una forma
natural, son mucho mas importantes que el producto final.

Después de estos comentarios adicionales, concentrémonos ahora en las
etapas por las que pasa un proyecto. De antemano, es necesario mencionar, que
estas etapas pueden ser modificadas o adaptadas segin las caracteristicas de
cada tipo de proyecto.

3.2 Btapas o fases de un proyecto

Un proyecto pasa basicamente por las siguientes etapas: preparacion,
motivacion o actividades introductorias, propuesta y determinacion de los
objetivos, elaboracion del plan general de trabajo, practicas preparatorias,
desarrollo, presentacion final y evaluacion. A continuacion analizaremos cada
una de estas etapas por medio de una descripcion y siguiendo como ejemplo, uno
de los proyectos realizados por alumnos de tercer y cuarto afio de la Universidad
de Nanzan: la produccion de un programa de radio.

3.2.1 Preparacion

Haines (1989) considera que la elaboracion de un plan detallado de un
proyecto antes de su presentacion en la clase, reduce su valor como actividad
centrada en los alumnos. La preparacion, segan él, se debe limitar a tres
puntos: determinar un tema general, planear actividades para presentar este
tema en una forma interesante y reunir un numero reducido de recursos o
materiales para las primeras etapas del proyecto. Otros profesores, sin embargo,
prefieren una preparacion mas detallada que incluye: la determinacion de los
objetivos y la elaboracion preliminar de un plan general basado en las
actividades o fases de las que el proyecto puede consistir, la duracion probable
de cada una de ellas y del proyecto en total, la organizacion de los alumnos,
el tipo de habilidades o estrategias especiales y los recursos que los alumnos
necesitan para la realizacion del proyecto de una forma eficaz. Cabe mencionar
aqui, que este plan general, de cualquier manera, servird unicamente como base
para la elaboracion del plan definitivo, el cual necesariamente tendrd que ser
fijado de comin acuerdo con los alumnos en etapas sucesivas del proyecto.

Para la elaboracion del proyecto que vamos a analizar, es decir, la
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produccion de un programa de radio, la preparacion fue relativamente minima. El
tema habia sido escogido por los propios alumnos a través de una encuesta que
se habia realizado al inicio del curso (ver p.28). El equipo necesario para
producir el programa es una grabadora con microfono, algo que casi todos los
alumnos poseen. Por lo tanto, la preparacion se limito a disefiar las actividades
introductorias que abajo describiré, y a establecer los siguientes objetivos:
proveer a los alumnos de oportunidades para trabajar cooperativamente; integrar
habilidades, ideas y materiales previamente desarrollados; producir un programa
de radio basado en las preferencias y posibilidades de los alumnos;
proporcionar., dentro de la clase, un momento de esparcimiento.

3.2.2 Motivacion o actividades introductorias

El objetivo primordial de esta etapa es el de despertar en los alumnos el
interés por el tema general en el que se basa el proyecto. Para esto, el
profesor puede hacer usoc de los miltiples tipos de actividades y técnicas que
integran su repertorio, como por ejemplo, discusiones, juegos, encuestas,
canciones, videos. etc. La duracion de estas actividades introductorias
dependera de la alternativa que se tome en el uso de proyectos en la clase, el
tiempo disponible, etc.

El provecto al que no estamos refiriendo, ha sido utilizado como actividad
culminante en la exploracion de un tema, los medios de comunicacion, para ser
precisos, Previamente los alumnos ya habian realizado una variedad de
actividades relacionadas con la prensa y la television. Para explorar el tema de
la radio, los alumnos participaron en tareas como las siguientes: realizacion
de una encuesta-entrevista entre los miembros de la clase, considerada como un
miniproyecto; elaboracion de una lista de argumentos a favor y en conira de este
medio de comunicacion; intercambio de reacciones sobre un programa de radio
después de haberlo escuchado; discusion sobre el posible tipo y contenido de
una serie de programas basandose exclusivamente en sus nombres y la elaboracion
de la programacion ideal de una estacion de radio (ver pp. 30-31).

3.2.3 Propuesta v determinacion del objetivo del proyecto
Una vez que el profesor haya despertado el interés por el tema, el paso
siguiente es el de proponer la idea de realizar el proyecto. Si el profesor
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tiene acceso al producto de proyectos similares realizados por otras clases,
este puede ser presentado a los alumnos como estimulo. De no ser posible, el
profesor tendrda que depender de su habilidad y entusiasmo para inspirar a los
alumnos a participar en la elaboracion del proyecto. Después de presentar la
idea, se puede proseguir a solicitar las reacciones de los alumnos, ya sea
mediante una discusion con toda la clase en general o en grupos pequefios. Esta
discusion, si el proyecto es aceptado, podra ampliarse a incluir ideas sobre el
posible contenido, las diferentes etapas que integraran el proyecto, el producto
final y la organizacion de los alumnos para el trabajo. Para esto ultimo,
basicamente existen dos opciones. Una es la planeacion y elaboracion de un solo
proyecto por todos los miembros de la clase trabajando en grupos pequefios
Unicamente en las actividades que les interesen, v la otra es la participacion
de grupos, trabajando independientemente de los otros em su propio proyecto. En
algunos casos, esta decision depende mucho del tipo de proyecto que se vaya a
realizar. Por ejemplo, un proyecto de organizacion de una fiesta requiere la
participacion de todos los alumnos en el logro de un solo objetivo, es decir,
la fiesta.

Volviendo a nuesto ejemplo, el hecho de que el tema de la radio habia sido
escogido por los propios alumnos, y que éstos habian realizado una gran variedad
de actividades sobre este tema, facilito la aceptacion de la idea de elaborar
el programa de radio. De hecho. hasta la fecha todos los proyectos que he
propuesto a los alumnos han sido aceptados aun por aquellas clases que no han
tenido la oportunidad de ver los productos finales de otros alumnos. Los
estudiantes, asi parece, ven la elaboracion de un proyecto como una extension o
medio de integracion de las experiencias adquiridas en la exploracion de un tema.

3.2.4 Elaboracion del plan general de trabajo

Después de la discusion inicial sobre el objetivo o los objetivos del
proyecto y de la organizacion para el trabajo, se puede proceder a elaborar un
plan general. Este puede incluir las diferentes actividades a realizar, la
duracion probable, el tipo de organizacion, el lugar de trabajo, los recursos
necesarios y, de ser posible, el tipo de habilidades o estrategias especiales
que los alumnos necesitaran para la elaboracion del proyecto. Este plan de
trabajo, desde luego, debe considerarse como un programa flexible, sujeto a

83



sufrir modificaciones durante el desarrollo de las diferentes etapas.

El plan general para la elaboracién del programa de radio se encuentra en
la pagina 32. ’

3.2.5 Practicas preparatorias

Algunos proyectos requieren el uso de habilidades o estrategias especificas
para su desarrollo. Por ejemplo, para un proyecto en el que los alumnos tienen
que realizar entrevistas fuera del aula de clases, éstos necesitardn las
estrategias o habilidades para escribir un cuestionario, establecer contacto
por teléfono o en persona, conducir una entrevista, tomar notas, hacer un
reporte, etc. Si el profesor observa que los alumnos no poseen estas habilidades,
¢ste podra planear actividades y materiales necesarios para ayudar a los alumnos
a adquirirlas. Estas prdacticas preparatorias podran realizarse antes del
desarrollo del las actividades principales del proyecto o en el momento en el
que los estudiantes mismos se den cuenta de la necesidad de practicar cierta
estrategia o habilidad.

Para la elaboracion del programa de radio, la necesidad de realizar
actividades preparatorias también ha sido minima. Estas se han limitado, en
algunos casos, a estrategias o frases para iniciar un programa, cambiar de
seccion o tema y concluir una emision. En los cuatro afios que se ha realizado
este proyecto, las actividades preparatorias se han llevado a cabo en el momento
en el que los alumnos las han necesitado.

3.2.6 Desarrollo de las actividades

Tomando el plan general como base, los alumnos participan ahora en el
desarrollo de las actividades que integran el proyecto. Estas, dependiendo del
tipo de proyecto, incluiran el disefio de materiales escritos como cuestionarios
o entrevistas, la obtencion de informacion, la organizacion y presentacion de
informacion v materiales obtenidos y, logicamente, el desarrollo del producto
final que se haya fijado. Bn el desarrollo de todas estas actividades, los
alumnos estaran usando las diferentes habilidades que integran un idioma, es
decir, expresion oral, expresion escrita, etc. en un contexto natural.

Bn el plan general de la pag. 32, se pueden ver las actividades basicas
realizadas para la elaboracion del programa de radio. Cada una de estas
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actividades, desde luego, implica a su vez la realizacion de otras tareas. Por
ejemplo, para la elaboracion del bosquejo, los alumnos tuvieron que aportar sus
ideas sobre el tipo y el posible contenido y nombre de su programa, para después,
mediante una discusion llegar a un consenso o acuerdo comdn. Durante la
realizacion de ésta y todas las demds etapas, como podemos observar en la
segunda columna del plan, los alumnos hicieron uso del espafiol en una gran
variedad de actividades que incluyen la conversacion, la discusion, la toma de
notas, la redaccion, etc.

3.2.7 Presentacion final

Bsta etapa representa uno de los puntos culminantes del trabajo que se ha
venido realizando colaborativamente por un tiempo determinado. La manera de
presentacion dependerd de la forma del producto final - album, graficas,
reporte, programa de radio, etc.-, y del medio que se prefiera para su
demostracion (Fried-Booth 1986). La habilidad lingaistica preferida para esta
etapa parece ser la expresion oral, pero ésta, desde luego, puede ser
complementada por el uso de otras habilidades.

En el caso del proyecto de produccion del programa de radio, los alumnos
escucharon cada uno de los programas realizados, participando activamente en
aquellos que asi lo requerian, como por ejemplo, en los programas de concurso.
Después de escucharlos, los estudiantes expresaron sus reacciones, primeramente
en grupos y después con toda la clase. Para ayudar a los alumnos en su discusion,
se proporcionaron preguntas tales como las siguientes: éTe gustoé tu programa de
radio? ¢Por qué? ¢Tuviste algan problema en su realizacion? éComo lo resolviste?
6Qué piensas de los programas realizados por otros grupos?, etc.

3.2.8 Bvaluacion de un proyecto

La evaluacion de los alumnos en la elaboracion de un proyecto y del
proyecto en si, no puede realizarse por medio de procedimientos cominmente
asociados con este término, es decir, mediante un examen. Sin embargo, como
Haines (1989) y Fried Booth (1986) lo indican, necesitamos saber si nuestros
alumnos han obtenido beneficios a través de la realizacion de un proyecto y si
el proceso en su totalidad ha tenido éxito. El profesor, por lo tanto, tieme que
usar otras estrategias para darse cuenta de los logros de los alumnos y de la
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efectividad del proyecto.

Durante el desarrollo de un proyecto, se puede llevar un record de lo que
los alumnos estan aprendiéndo y de los errores que necesitan atencion. Para
esto, se recomienda el uso de diarios o reportes sencillos elaborados por el
profesor y los alumnos (ver pp..33-34) vy de notas o listas de errores cometidos
en la diferentes actividades. Con estos reportes y observaciones, el profesor
puede realizar una lista de los puntos positivos y negativos del proyecto. Al
final de éste, el profesor también puede solicitar las reacciones de los alumnos
ya sea mediante una discusion o la aplicacion de un cuestionario (Ver. pag. 35).
Con toda la informacion obtenida por estos medios, el profesor y los alumnos
podran darse cuenta de las ventajas y desventajas del proyecto y determinar su
efectividad.

Con respecto a los alumnos, éstos pueden ser evaluados de acuerdo con su
grado de participacion o esfuerzo en el desarrollo del proyecto y la “calidad”
de las actividades escritas u orales que hayan realizado individualmente. Para
esta evaluacion, se sugiere tomar como base las notas o reportes de
observaciones hechas durante las diferentes etapas del proyecto y, si es posible,
grabaciones de la interaccion oral que éste haya originado. Ademds, puesto que
la elaboracion de un proyecto es una tarea centrada en los alumnos, esta
evaluacion del profesor deberd ser complementada con la evaluacion de los
propios alumnos quienes pueden evaluar a cada uno de los miembros de su grupo o
simplemente evaluarse a si mismos.

Para la evaluacion de los alumnos y del proyecto al que nos estamos
refiriendo, se siguieron las sugerencias arriba mencionadas. Las reacciones de
los alumnos y el analisis de las respuestas de los cuestionarios durante los
cuatro afios que la produccion del programa de radio se ha llevado a cabo,
indican claramente que este proyecto y los otros que se han realizado
contribuyen enormente al desarrollo de la habilidad para comunicarse en el
idioma extranjero. Los alumnos, como podemos ver en los comentarios de la pag. 36,
se han dado cuenta de los beneficios obtenidos de su participacion en la
elaboracion de un proyecto.

4. PAPEL DEL ALUMNO Y DEL PROFESOR EN LA ENSENANZA POR MEDIO DE PROYECTOS
Después de haber analizado las diferentes etapas o fases por las que pasa
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un proyecto, es posible darse cuenta de que un enfoque en la ensefianza basado
en este tipo de actividades integradas, implica ciertos papeles para los
participantes en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Veamos ahora cuales son
estos papeles.

4.1 Papel de los alumnos

Un enfoque basado en la elaboracion de proyectos requiere que los alumnos
tomen un papel o rol diferente de aquéllos que son caracteristicos de otros
enfoques mas tradicionales en la ensefianza. Los alumnos no son individuos
pasivos con cerebros medio vacios para ser |lenados por los conocimientos del
maestro. Los estudiantes son considerados como personas que pueden tomar
responsabilidad de su propio aprendizaje, como individuos y como miembros
colaboradores de un grupo que trabaja en conjunto. Ellos son miembros activos
que pueden trabajar y colaborar. independientemente del maestro, capaces de
tomar alternativas, de escoger y organizar su trabajo y de responsabilizarse por
realizarlo.

4.2 Papel del profesor.

El hecho de que la elaboracion de un proyecto esté centrada en los alumnos
y que éstos tengan que tomar cierta responsabilidad por su aprendizaje, no
significa de ninguna manera que el profesor no tenga ningan papel que
desempefiar. Al contrario, unm profesor que usa este tipo de enfoque, desempeiia
en diferentes etapas del proceso de ensefianza, uno o varios de los siguientes
papeles:

a) explorador, al considerar los temas, su dificultad y varias ramifica-
ciones y al decidir que es lo que en determinado momento
puede dar origen a un proyecto

b) motivador, al despertar, mantener y alentar el interés de los alumnos
en el desarrollo de las diferentes actividades

¢) asesor vy colaborador, al servir como fuente o canalizador de ideas sin
intentar dominar

d) consejero, al ayudar a los estudiantes a resolver los problemas o di-
ficultades que se originen

e) coordinador u organizador, al coordinar, si es necesario algunas de las

817



actividades que integran el proyecto tales como reportes,
exposicion del producto final, etc.

f) evaluador, al realizar o pedir observaciones o comentarios sobre lo
que los estudiantes han logrado.

Al ver la variedad de papeles que un profesor debe desempefiar y del trabajo
que esto parece implicar, nos podremos preguntar si vale la pena usar el
enfoque al que nos estamos refiriendo. Esto lo sabremos al considerar las
ventajas de la ensefianza por medio de la elaboracion de proyectos.

5. VENTAJAS DE LA ENSENANZA DE LA CONVERSACION POR MEDIO DE LA ELABORA-
CION DE PROYECTOS

Si tomamos en cuenta el analisis de la naturaleza de la conversacion, del
proceso de ensefianza-aprendizaje, del contexto en que laboramos, y de las
caracteristicas del enfoque en la ensefianza por medio de la elaboracion de
proyectos, podemos establecer las siguientes ventajas del uso de este enfoque en
nuestros cursos de conversacion de niveles intermedio y avanzado:

~incrementa en nomero las oportunidades que los alumnos tienen de estar

en contacto con el idioma

-permite a los alumnos usar y desarrollar las habilidades necesarias para

participar en una conversacion

-aumenta la motivacion de los alumnos al tomar en cuenta sus intereses

~fomenta el espiritu de colaboracion y el establecimiento de relaciones

sociales

—ayuda a los alumnos a estar en contacto con la realidad (temas, gente,

etc.)

-fomenta el desarrollo de condiciones favorables para el aprendizaje

~facilita la integracién de las dos corrientes existentes sobre el apren-

dizaje y adquisicion de la habilidad para conversar en un idioma

-permite al alumno cruzar el puente entre lo que es una lengua y lo que

significa usar una lengua

-integra las diferentes habilidades lingiisticas en una forma natural

-provee al alumno de oportunidades de usar el idioma como medio de comu-
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nicacion para lograr un propésito u objetivo especifico
~facilita la integracion del estudio de la lengua con otras disciplinas
-ofrece a los alumnos la oportunidad de adquirir aquellas habilidades que
realmente necesitan
“permite la participacion de alumnos de diferentes habilidades y niveles
en la medida de sus posibilidades
~sirve como incentivo para aquellos alumnos que al llegar al nivel inter-
medio no parecen estar motivados para seguir adelante en el aprendizaje
-fomenta la creatividad de los alumnos
-ayuda a romper con la rutina

Con una lista tan grande de ventajas, no quisiera terminar este trabajo con
la impresion de que la ensefianza por medio de la elaboracion de proyectos es el
enfoque perfecto. Observemos entonces algunos de los problemas que pueden
surgir y las posibles soluciones a tomar. '

6. POSIBLES PROBLEMAS Y SOLUCIONES
Dividamos los posibles problemas y soluciones en dos grupos: problemas
relacionados con el profesor y problemas relacionados con el estudiante.

6.1 Problemas relacionados con e! profesor

Algunos profesores acostumbrados a un enfoque muy tradicional en la
ensefianza, probablemente se sentiran intimidados con la variedad de papeles que
tendran que desempefiar. Otros encontraran que la ensefianza por medio de
proyectos implica mds trabajo al tener que realizar actividades extras como el
establecer contacto con personas de habla hispana, buscar recursos materiales,
etc. Para estos dos problemas, una posible sugerencia es empezar con proyectos
simples, a corto plazo, que no requieran maltiples actividades y que hagan uso
de los recursos humanos y materiales que haya dentro del salon de clases, como
por ejemplo, una encuesta o entrevista entre los propios alummos. Posteriormente,
el profesor cuando se sienta mas seguro, podrd intentar otros proyectos de mayor
dificultad y mds duracion. En cuanto al trabajo extra de establecer contactos y
buscar materiales, el profesor también puede pedir la colaboracion de los
alumnos. De hecho, la busqueda de recursos humanos y materiales puede ser en si
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misma la base para la elaboracion de un proyecto.

6.2 Problemas relacionados con los alumnos

Cuatro de los problemas que pueden surgir son la falta o pérdida de
motivacion, el uso excesivo de la lengua materna, la produccion de errores, y
el ritmo diferente que algunos estudiantes tienen de terminar las actividades.
La falta y pérdida de motivacion puede ocurrir cuando los alumnos estan
acostumbrados a un enfoque de ensefianza con mas participacion directa del
profesor, cuando ellos no han tenido mucho que ver en la decision especifica del
contenido del proyecto, cuando éste presenta muchas dificultades o simplemente
su realizacion toma demasiado tiempo. Para este problema, Haines (1989) nos
proporciona tres posibles soluciones. La primera consiste en combinar la
elaboracion del proyecto con otro tipo de actividades que los alumnos
consideren necesarias, por ejemplo, la ensefianza directa de estrategias para la
conversacion. Otra solucion es el cambio de direccion del proyecto. El profesor
y los alumnos pueden buscar, a través de una discusion, una forma mas rapida de
llegar al objetivo previsto. Finalmente, la tercera opcion, es la de abandonar
el proyecto temporalmente para continuarlo en otra ocasion.

El uso excesivo de la lengua materna va en contra de uno de los objetivos
de la elaboracion de un proyecto, es decir, el de promover el uso del idioma
extranjero como medio de comunicacion. Algunos alumnos usan el idioma materno
cuando se encuentran con problemas como la falta de una palabra o de una
estructura adecuada para expresar lo que desean o simplemente porque estan
demasiado absortos en el tema. En este caso el profesor puede ayudar a los
alumnos a desarrollar estrategias especificas para resolver problemas en la
comunicacion como por ejemplo, parafrasear, solicitar ayuda, etc. (ver Tarone y
Yule, 1989). El profesor también puede circular periodicamente en el salon de
clases alentando a los alumnos que siempre tratan de comunicarse en el idioma
extranjero e invitando a hacerlo a aquellos que no lo hagan. Esto desde luego
debera hacerse en una forma no autoritaria ni amenazadora. Con frecuencia, en
mis clases, cuando oigo demasiado uso del japonés, un simple “supaingo dake”,
ademas de causar risa entre mis estudiantes, los hace continuar la interaccion
en espaifiol.

Durante la participacion de los alumnos en la elaboracion de un proyecto,
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como en cualquier otra actividad que requiera el uso del espafiol en forma
espontdnea, habra ocasiomes en que se cometan errores. Bsto es definitivamente
inevitable. La primera sugerencia es no preocuparse tanto. Las investigaciones
de Bruton y Samuda (1980) y Porter (1983) han comprobado que los estudiantes
son capaces de corregirse a si mismos durante el trabajo en grupos pequefios.
Ademas, segin Dulay, Burt y Krashen (1982), la correccion de errores mo parece
ayudar a los alumnos a evitarlos. Sin embargo, si el profesor escucha un error y
desea corregirlo, éste puede tomar dos alternativas: corregirlo inmediatamente
si el error interfiere con la comunicacion, o tomar nota de é] para explicar la
forma correcta al terminar la actividad o en otra ocasion. El profesor debe
recordar que el énfasis en la correccion de todos los errores cometidos por un
estudiante, sobre todo cuando éste esta intentado expresar un mensaje en el
idioma extranjero, puede ayudar a destruir la confianza que el estudiante tiene
en si mismo.

Bn una clase integrada por alumnos de diferentes niveles y habilidades,
siempre hay grupos o individuos que terminan una actividad antes que los demas.
Para evitar que esto cause problemas, los alumnos que terminen antes pueden
ayudar a los que trabajan mas despacio, si éstos asi lo desean. Bl profesor
también debe considerar la preparacion de actividades extras como, crucigramas,
juegos, etc. para estas ocasiones, o simplemente permitir a los alumnos
conversar en espafiol sobre el tema que ellos mismos elijan.

Después de haber mencionado los posibles problemas y las soluciones a tomar,
quedan dos comentarios adicionales por hacer. Primero, los problemas que
acabamos de mencionar, como se habran dado cuenta, no se originan anicamente
por el uso del enfoque que aqui hemos analizado. Estos problemas también surgen
en la utilizacién de otros tipos de enfoques, métodos y técnicas que conocemos.
Segundo, el némero de ventajas que hemos considerado vy que los alumnos mismos
han corroborado, es mucho mayor que el nimero de posibles problemas. Esto me
ayuda a afirmar que el uso de un enfoque basado en la elaboracion de proyectos
si vale la pena.
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CONCLUSION

Este trabajo empezo con una invitacion a explorar una alternativa mas para
la ensefianza de la conversacion en nuestros cursos de niveles intermedio v
avanzado. Hemos realizado un estudio de la naturaleza de la conversacion, del
proceso ensefianza-aprendizaje de esta habilidad, y del contexto en que
laboramos. Tomando este estudio como base hemos considerado las caracteristicas
e implicaciones de la ensefianza de la conversacion por medio de un enfoque
basado en la elaboracion de proyectos. Esta alternativa, como se ha visto,
tiene un gran potencial para llevar eficazmente a cabo nuestra labor educativa.
Concluiremos, pues, con una nueva invitacién. Espero que la exploracion de esta
alternativa no ternime aqui. Los invito, de ser posible, a continuar esta
exploracion en nuestras aulas de clase.
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A P E N D I C E
ENCUESTA
Evalua los siguientes temas 0 topicos de acuerdo con la siguiente escala:
(1) muy interesante
(2) interesante
(8) un poco aburrido
(4) muy aburrido

Tu personalidad Tu familia

Tus experiencias personales Los deportes

Historias y narraciones Los logros de la humanidad
El éxito Las vacaciones

Las comidas (alimentos y bebidas) Los records mundiales

Tus gustos y preferencias El dinero

Los suefios Los problemas actuales

Japon La gente del mundo

El gobierno Otros paises

Los autos, trenes y otros vehiculos Los anuncios

Chistes y adivinanzas El humor

Tus probiemas personales Las caricaturas

La ficcion Los empleos

La dieta Los medios de comunicacion: prensa
El noviazgo y el matrimonio radio v television

Las noticias L.a educacion

La naturaleza La salud

La edad La tecnologia

Tu casa La geografia

El clima Tus habitos y rutinas

Las compras Los restaurantes

Tus necesidades personales Tus planes para el futuro
Los accidentes y las emergencias Las creencias vy los mitos
Tus parientes La ropa

Bl arte (la mosica, pintura, etc.) Las emociones

Las enfermedades Los animales

El crimen La inteligencia y [a memoria
El uso del tiempo Los cambios a través del tiempo
La politica El cine y las peliculas

El tiempo libre La universidad

Los viajes Los profesores

La cultura de otros paises lLas clases

Los clubes de la universidad La vida en el futuro

La gente e —
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NOMBRE

INFORMACION PERSONAL

EDAD

FECHA DE NACIMIENTO

LUGAR DE NACIMIENTO

ARO MES

DIRECCION

TELEFONO

OCUPACION

EDUCACION
PRIMARIA

FECHA

ESTUDIOS REALIZADOS
NOMBRE DE LA ESCUELA

UBICACION

SECUNDARIA

PREPARATORIA

UNTVERSIDAD

OCUPACION

EMPLEO ACTUAL
LUGAR DE TRABAJO

HORA DE ENTRADA

HORA DE SALIDA

DIAS DE DESCANSO

ACTIVIDADES FAVORITAS

PASATIEMPOS

DEPORTES

Tv

RADLO

CINE

MUSICA

[DIOMA ESCRIBE

IDIOMAS
HABLA LEE

ENTIENDE

TRADUCE

LUGAR FECHA

VIAJES AL EXTRANJERO
ACTIVIDADES

OPINION

PLANES PARA EL FUTURO
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ENCUESTA
¢Te gusta la radio? Sl NO

6Cuantas horas al dia gscuchas la radio?

6A que hora?

iCuales son tus emisoras preferidas?

tQue tipo de programas prefieres?

Misica  Noticias Entrevistas Educacionales Concursos Comedias

Tus programas preferidos

iBscuchas alguna emisora extranjera? SI  &CUAL? NO

Programas en lengua espafiola que escuchas
Diariamente

De vez en cuando

LA queé hora escuchas los programas en espafiol? Por la mafiana
A mediodia
Por la tarde
Por la noche

¢Entiendes los programas de radio en espaiicl? Muy bien
Bien
Un poco

Mal

iCual es tu opinion sobre los programas en espafiol que escuchas?
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PROGRAMAS DE RADIO

Los siguientes son los nombres de unos programas de radio en México
(Pueden ustedes determinar el tipo y contenido de cada programa?

NOMBRE DEL PROGRAMA TIPO CONTENIDO

Doctora corazon

Lo que paso hoy
La vida inutil de Pito Pérez

Visitando a las estrellas
Exitos de la semana
Preguntas y Respuestas

Los mejores chistes

Adivina, adivina, adivinador

Complacencias

Accion

LA PROGRAMACION IDEAL DE NHK RADIO

NHK desea mejorar su programacion de los domingos por la tarde y noche
Para este motivo los directivos han invitade a varias universidades a elaborar
propuestas. El objetivo de tu grupo es el de desarrollar una de estas propuestas.
Decidan el tipo de programas, su duracion, y el horario para su emision.

NOMBRE DEL PROGRAMA DURACION HORARIO
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REALIZACION DE UN PROGRAMA DE RADIO
(Duracion Aproximada: 4 o 5 clases)

PLAN GENERAL

RECURSOS: Grabadora, microfonc

Actividades

Principales habilidades

Organizacion | Duracion

usadas Aproximada
Elaboracion del Bos- Conversacion - discusion grupos 90 minutos
quejo del programa Toma de notas
Distribucion del Conversacion - discusion grupos 15 minutos
trabajo Toma de notas
Desarrolio de traba- Conversacion - discusion grupos/pares 3 horas
jo v elaboracion Lectura individual
del guion Redaccion
Revisioén del guion Conversacion - discusion grupos/pares 30 minutos-
lectura individual 1 hora
Redaccion
Ensayo Lectura grupos/pares 30 minutos
Conversacion - discusion
Grabacion Lectura grupos 1 hora
Conversacion - discusion
Presentacion Conversacion - discusion grupos/pares 1 hora
individual

98



REPORTE
(Basado en el de Fried-Booth, 1986)
Nombre:
Fecha:

1. 5Qué vocabulario nuevo has aprendido hoy, esta semana, 0 durante este pro-
yecto?

2. 6Qué has aprendido a decir o a hacer que no podias decir o 1levar a cabo an-
tes?

3.Para la elaboracion de este provecto

6qué has leido?

bqué has escrito?

éde qué has hablado?

4. ¢Has usado algun libro de texto?

5. tHas realizado alguna tarea o actividad fuera del salon de clases?

6. ¢Tienes algunos comentarios que hacer?
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Nombre del Proyecto:

OBSERVACIONES DEL PROFESOR

Fecha

Grupo

Etapa

Comentarios (logros, problemas, etc.)
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CUESTIONARIQ
Contesta las siguientes preguntas honestamente. Tus respuestas son de gran
utilidad para la evaluacién de este proyecto v lo organizacion de otros. Muchas

gracias por tu cooperacion.

1. El tema del proyecto fue ...
muy interesante interesante aburrido muy aburrido

2. En general, la realizacion de este proyecto fue un proceso ...
muy interesante interesante aburrido muy aburrido

3. oCrees té que los miembros de tu grupo trabajaron bien juntos?

4. En las actividades realizadas, ése perdio tiempo?
Si, mucho Si, un poco No

5. éCrees que la realizacion de proyectos de este tipo te ayuda a mejorar tu
habilidad para conversar en espaifiol?
Si, mucho Si, um poco No
éPor que?
6. ¢Estas satisfecho de tu desempefio en la elaboracion de este proyecto?
Si No
6Por que?
7. &Qué problemas hubo y como los resolviste?

8. iComo se podria mejorar este proyecto?

9. iTienes algon comentario adicional?
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COMENTARIOS DE LOS ALUMNOS

“Me gusté mucho porque todos los miembros de mi grupo son muy alegres y
simpaticos. Es el regalo de graduacion para mi’.

“Bs muy divertido hablar de cosas que nos interesan, no de politica o economia’
“Aprendi que las buenas amigas estan cerca de mi. Tengo que cuidar su amistad”
“Pude saber mas de las otras personas y también que se puede trabajar en
conjunto”

“Aprendi sobre la cooperacion de los miembros para hacer un proyecto”

“Me gusto mucho porque me gusta lo divertido y la creacion de alguna cosa’
“Aprendi que si cooperamos, podemos hacer diversas cosas’

“Podemos hablar libremente y podemos tener algun fin para hablar espaiiol”

“Me gustdé mucho porque lo creamos con esfuerzo’

“Podemos hacer cosas interesantes y al mismo tiempo podemos hablar y estudiar
espafol”

“Me gusto porque el estudiante que habla poco espafiol también puede participar
en la conversacion”

“Aprendimos la dificultad de resumir las opiniones de todos’

“Mucho porque podemos participar naturaimente en espafiol”

“Aprendi que puedo hablar cualquier cosa, incluido la broma”

“Para hacer este proyecto intentamos hablar vy expresar lo que pensamos en la
cabeza. Es muy importante, me parece”

“Mucho. Hay pocas ocasiones de unirnos v hablar espafiol en la vida. Para este
proyecto necesitamos reunirnos y hablar. Muchas gracias”

“‘Me gusto mucho y estoy muy contento porque el proceso de grabar la cinta fue
muy agradable”

“Crei que yo no podia hacer casi nada. pero hice mucho esfuerzo para la
realizacion del programa’

“Compromiso, cooperacion y paciencia”

“Me gusté mucho porque me entusiasmé cuando grabamos el programa como si hubiera
sido una actriz’

“No me gusto porque la grabacion era muy mala y no me gusta oir mi voz en la
cinta”
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